.TKO SU NASE ZRTVE“

studeni 2005 - studeni 2015

0Od studenog 2005. godine od kada je pocelo sa radom
do studenog 2015. godine u Savjetovalistu za djecu i odrasle Zrtve
obiteljskog nasilja grada Zagreba ukupno je odradeno preko 11 000
savjetovanja sa gotovo 7 000 korisnika.

Od pocetka 201 1. godine u savjetovalistu se vodi sustavna
elektronska baza podataka iz koje dio podataka prikazujemo
povodom 10 godina rada kako bi pruZili uvid u neka obiljezja zrtava
obiteljskog nasilja.

sijeanj 2011 - svibanj 2015

Ukupan uzorak je salinjavalo 3296 osoba koji su bili korisnici
SavjetovaliSta za djecu i odrasle Zrtve obiteljskog nasilja i to u
periodu od 01. sije¢nja 201 1. godine do 31. svibnja 2015. godine.
Ukupno se radilo o 2435 korisnika Zenskog spola (73,9%) i 861
korisnika muskog spola (26,1 %).

Prosjecna dob korisnika je bila 40 godina (39,58+/- 16,66 s
rasponom od 2 do 80). Veéinom se radilo o punoljetnim osobama
(96,0 %), dok je 4 % bilo djece i maloljetnih osoba.

S obzirom da su naSi korisnici bili oba spola u prikazu naseg
desetogodisnjeg rada odlucili smo se prikazati razlike i slicnosti zena
i muskaraca zrtava obiteljskog nasilja po nekim njihovim obiljezjima
i moguce razbiti neke mitove koji postoje u drustvu o Zrtvama.




Preko polovice (53,4 %) svih korisnika savjetovaliSta bili su u braku ili
izvanbrac¢noj zajednici. Medu korisnicima Zenskog i muskog spola je
postojala razlika koja se vidi i na grafickom prikazu 1.

Slika 1.
BRACNISTATUS

Muskarci

Zene

N

0Zenjen (36,24%)
Brakorazvodna parnica u tijeku
(12,31%)

lzvanbracna zajednica (10,92%)
Razveden (17,89%)

Samac (10,34%)

Udovac (1,86%)

Dijete (1,86%)

Udata (41,81%)
Brakorazvodna parnica u tijeku
(13,22%)

lzvanbratna zajednica (13,14%)
Razveden (15,44%)

Samac (7,19%)

Udovac (5,01%)

Dijete (4,19%)



Nasilje u obitelji se kod preko 70,0 % korisnika dogodilo od strane
sadasnjeg ili bivSeg partnera, dok je kod 12,0 % korisnika nasilje bilo
od strane roditelja ili skrbnika, kod 6,0 % od strane djeteta te kod
ostalih korisnika od strane drugih ¢lanova obitelji. Kod Zena je pocinitelj
¢esS¢e nego kod muskaraca bio partner, dok je kod muskaraca Cesée
pocinitelj bio roditelj (graficki prikaz 2).

Slika 2.
POCINITELJI NASILJA

&1

Muskarci Bratni partner (46,11%)
Bivsi partner (9,52%)
[zvanbratni partner (8,83%)
Roditel; (19,63%)

Dijete (4,76%)

Brat ili sestra (1,74%)
Drugi €lan obitelji (9,41%)

Bracni partner (52,85%)
Bivsi partner (8,99%)
lzvanbratni partner (11,83%)
Roditelj (9,24%)

Dijete (4,76%)

Brat ili sestra (1,64%)

Drugi Elan obitelji (8,62%)




Oko 60,0 % korisnika je nasilju bilo izlozeno dulje od godinu dana ili vise
godina (29,6 %; 29,2 %) dok je svega 5,0 % korisnika po prvi put doZivjelo
nasilje. Izmedu zena i muskaraca zrtava obiteljskog nasilja nije bilo razlike
u duzini izloZzenosti nasilju (grafiki prikaz 3).

Slika 3.
TRAJANJE ZLOSTAVLJANJA

Muskarci Prvi put (4,30%)

Do 6 mjeseci (18,82%)

6 mj. do godinu dana (20,44%)
Dulje od godinu dana (31,94%)

Visegodisnje zlostavljanje (24,51%)

Zene Prvi put (5,22%)

Do 6 mjeseci (15,03%)

6 mj. do godinu dana (20,16%)
Dulje od godinu dana (28,75%)

Visegodisnje zlostavljanje (30,84%)




VRSTE NASILJA

Gotovo dvije tre¢ine korisnika je bilo zrtva kombiniranog nasilja (dva ili
viSe oblika), dok je kod onih kod kojih se radilo o samo jednom obliku
nasilja prevladavalo psihi¢ko nasilje (1/4 korisnika). Svega 1,0 % korisnika
je bilo izlozeno samo seksualnom nasilju u obitelji. Razlika u vrsti nasilja
je postojala izmedu Zena i muskaraca i to na nacin da su Zene cesce bile
Zrtve kombiniranog nasilja (60,7 % : 49,2 %) te ¢eSc¢e Zrtve samo fizickog
nasilja (11,0 % : 5,1 %), dok su muskarci ¢esc¢e bili Zrtve samo psihi¢kog
nasilja (40,8 % : 20,0 %).

Dodatno usporedujuéi razliCite oblike nasilja muskarci su ¢e$ce od Zena bili
Zrtve psihic¢kog zlostavljanja (23,7 % : 12,4 %) (graficki prikaz 4).

Slika 4.
PSIHICKO ZLOSTAVLJANJE

Muskarci Zene

[ Da(87,57%) [0 Da(76,34%)
Ne (12,43%) Ne (23,66%)



Jo$ veca razlika u vrsti nasilja kojem su izloZeni izmedu zena i muskaraca je
vidljiva kod fizi¢kog nasilja kojem su Zene gotovo dvostruko ¢esce bile izlozene
nego muskarci (48,1 % : 29,6 %) (graficki prikaz b).

Slika 5.

FIZICKO ZLOSTAVLJANJE

Muskarci [0 Da(29,62%)
[ Ne(70,38%)

Zene [ Da(48,05%)

[ Ne(51,95%)




Ekonomsko nasilje je uz psihicko i fizicko nasilje takoder ¢eSée prisutno kod
Zena nego kod muskaraca zrtava obiteljskog nasilja (40,5 % : 30,8 %)
(graficki prikaz 6).

Slika 6.
EKONOMSKO ZLOSTAVLJANJE

Muskarci [0 Da(3078%)
[ Ne(69,22%)
Zene [ Da(4053%)

[ Ne(59,47%)




Seksualno nasilje se kao oblik nasilja pokazalo ¢esce, iako ne statisticki znacajno,
kod muskaraca nego kod Zena Zrtava obiteljskog nasilja (11,6 % : 9,0 %) (graficki
prikaz 7).

Slika 7.
SEKSUALNO ZLOSTAVLJANJE

Muskarci 0 Da(11,61%)
T Ne(88,39%)
Zene [ Da(895%)

[ Ne(91,05%)




Preko polovice korisnika savjetovalista je bilo srednje stru¢ne spreme (56,4
%), dok je viSu ili visoku struénu spremu imala Cetvrtina korisnika (25,8 %).
6,9 % korisnika je jo$ uvijek bilo u sustavu obrazovanja (predskolska djeca, Skolska
djeca ili studenti). Izmedu Zena i musSkaraca Zrtava obiteljskog nasilja je postojala
razlika u obrazovnom statusu na nacin da su muskarci ¢eS¢e imali viSu ili visoku
struénu spremu, te je medu njima cesS¢e bilo predskolske djece i ucenika (graficki
prikaz 8).

Slika 8

OBRAZOVNI STATUS

Muskarci NiZa struéna sprema (9,99%)
Srednja strucna sprema (51,34%)
Visa strucna sprema (5,57%)
Visoka strucna sprema (22,76%)
Predskolsko dijete (2,09%)

I Utenik (4,53%)

Student (3,72%)

Zene NiZa strutna sprema (11,05%)

Srednja struéna sprema (58,23%)
ViSa strucna sprema (6,53%)
Visoka strutna sprema (18,36%)
Predskolsko dijete (0,37%)

I ucenik (1,97%)
Student (3,49%)




Vecina korisnika je bila zaposlena (60,9 %), zatim se radilo o nezaposlenim osobama
(22,4 %), umirovljenicima (10,3 %) dok su ostali bili djeca, ucenici ili studenti. S
obzirom na radni status nije bilo razlike po spolu medu korisnicima (graficki prikaz 9).

Slika 9
RADNISTATUS

Zaposlen (57,38%)
Nezaposlen (21,60%)
Umirovljenik (10,10%)
Porodiljni dopust (0,12%)
Ucenik/student (8,25 %)
PredSkolsko dijete (2,56%)

Zene Zaposlen (58,81%)
Nezaposlen (22,67%)
Umirovljenik (10,35%)
Porodiljni dopust (3,37%)
Ugenik/student (3,94%)

Predskolsko dijete (0,86%)




RijeSeni stambeni status je imalo % korisnika. Po pitanju stambenog statusa postojale
su razlike izmedu Zena i muskaraca i to na nacin da su muskarci znatno ¢es¢e nego
zene imali vlastiti stambeni prostor (36,1 % : 22,8 %). Zene su gedce nego muskarci
Ziviele u partnerovom stambenom prostoru (14,1 % : 4,2 %) (graficki prikaz 10).

Slika 10

STAMBENI STATUS

Muskarci [0 Viastiti stambeni prostor (36,12%)
[ Partnerov stambeni prostor (4,18%)

Zajedniki stambeni prostor (33,80%)

[0 Podstanarstvo (18,00%)
[0 Ostalo (7,90%)

Zene Vlastiti stambeni prostor (22,79%)

Partnerov stambeni prostor (14,09%)
Zajednicki stambeni prostor (36,39%)
Podstanarstvo (19,38%)

Ostalo (7,35%)




Vedina pocinjenih djela nasilja u obitelji prije dolaska u savjetovaliSte nije bila prijavljena.
Najcesce prijave su bile centru za socijalnu skrb i to od strane 42,1 % korisnika. Zatim
slijede prijave policiji kod 29,3 % korisnika, prekrSajne prijave kod 12,7 % korisnika te
najriede kaznene prijave kod svega 6,3 % korisnika. Nasilje nad zenama je ¢eSée bilo
prijavljeno nego nad muskarcima; nadleznom centru za socijalnu skrb (42,87 % : 39,95
% ), policiji (31,2 % : 24,0 %), prekrajna prijava (13,92 % : 9,29 %), kaznena prijava
(6,45 % : 5,69 %) (graficki prikaz 11).

Slika 11

PRIJAVA POLICUII

Muskarci [ Nije prijavijeno (75,96%)
[ Prijavlieno (24,04%)

Zene [0 Nije prijavijeno (68,79%)

[ Prijaviieno (31,21%)




Slika 12
PRIJAVA CENTRU ZA SOCIJALNU SKRB

Muskarci I8 Nie prijaviieno (60,05%)  Zene ™0 Nije prijavijeno (57,13%)
Prijavljeno (39,95%) Prijavljeno (42,87%)

Slika 13

KAZNENA PRIJAVA

Mukarci I8 Nije priiaviieno (94,31%)  Zene ™ Nije prijavijeno (93,55%)
Prijavljeno (5,69%) Prijavljeno (6,45%)




Slika 14
PREKRSAJNA PRIJAVA

Muskarci ™0 Nije prijavijeno (94,31%)

[ Prijavlieno (5,69%)

Zene ™0 Nije prijaviieno (93,55%)

[ Prijavlieno (6,45%)

Vecdina korisnika savjetodavnu pomoc¢ od strane strucnog tima savjetovaliSta je zatrazila
osobnim dolaskom (53,9 %), zatim slijede telefonski pozivi (38,7 %) dok ih se najmanji
broj obratio putem elektronske poste (7,5 %). U nacinu kontakta je takoder dobivena razlika
izmedu Zrtava obiteljskog nasilja prema spolu. Zene su ¢e$ée nego muskarci osobno dosle u
savjetovaliste (55,9 % : 48,2 %), dok su muskarci ¢esce telefonski ili elektronickom postom
kontaktirali djelatnike savjetovalista (42,04 % : 37,05 %; 9,76 % : 6,65 %) (graficki prikaz
15).



Slika 15

NACIN KONTAKTA

Muskarci [0 Osobno (48,20%)
Telefonski (42,04%)
Elektronski (9,76%)

Zene [0 Osobno (55,89%)

Telefonski (37,45%)
Elektronski (6,65%)

Cetvrtina korisnika je u savjetovaliste upuéena od strane nadleznog centra za socijalnu skrb,
3,3 % od strane ,Duge-Zagreb“ a svega 20 korisnika (0,6 %) od strane policije. Ostali
korisnici su za savjetovaliSte saznali putem sredstava javnog informiranja, web stranica ili
osobne preporuke ranijih korisnika. Zene Zrtve nasilja su ¢e$ce nego muskarci upuéene od
strane nadleznog centra za socijalnu skrb (26,69 % : 20,44 %) (graficki prikaz 16).




Slika 16

UPUCEN OD
Muskarci Zene
[ Duga (2,44%) [0 Duga (3,66%)
Centar za socijalnu skrb (20,44%) Centar za socijalnu skrb (26,69%)
Policija (0,58%) Policija (0,62%)
[T Ostalo (76,54%) [0 Ostalo (69,03%)

ZAKLJUENO

¢ Nasilje u obitelji se dogada i zenama i muskarcima, svih dobnih skupina bez
obzira na njihov obrazovni i socioekonomski status; ces¢e se dogada Zenama
(75 % : 25 %)

e Obiteljsko nasilje Cesto nije prijavljeno ili prepoznato od strane same Zrtve ili
njene okoline

e lzlazak iz nasilnog odnosa je proces s neizvjesnim trajanjem i konacnim ishodom;
nasilje koje je trajalo godinama nemoguce je u kratkom roku prekinuti

Presudno kao poticaj zrtvi za izlazak iz nasilnog odnosa je:
*  Koordinacija i sveobuhvatnost djelovanja sustava
¢ Interdisciplinarni pristup u radu sa zrtvama nasilja
*  Meduresorna suradnja



